
Cruciani Prodotti Crual® Srl 

Via Edoardo Scarfoglio, 5 - 00159 Roma (Italy) 
Tel. ++ 39 06.43.58.71.42 r.a. - Fax ++39.06.43.53.35.77 e-

mail: info@crual.it - www.crual.it 

 

 

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

FATTURAZIONE: minimo € 100,00 iva esclusa (addebito spese trasporto in fattura) 

PORTO FRANCO per ordini minimo di € 200,00 iva esclusa per Roma. 

PORTO FRANCO per ordini minimo di € 250,00 iva esclusa per provincia di Roma. 

PORTO FRANCO per ordini minimo di € 300,00 iva esclusa per le altre zone nazionali. 

SPEDIZIONI: la merce viaggia a rischio e pericolo del committente. 

CONSEGNE: entro 24-48 ore. Per eventuali ritardi di spedizione o forniture annullate non saranno riconosciute alcun 
tipo di diritto di rivalsa o richiesta di risarcimento danni. 

PAGAMENTI: contanti sconto 2%; oppure RI.BA. a 30 giorni, da concordare sempre alla fase dell’ordine. Per 
pagamenti anticipati (bonifico bancario) sconto 3%. 

ORDINI: telefonicamente dalle ore 08.30 alle 13.00 e dalle 15.00 alle 18.30 dal Lunedì al Venerdì. Per fax 24 ore su 24. 
Per e-mail all’indirizzo info@crual.it o logistica@crual.it 

QUANTITATIVI: potranno essere convenuti particolari condizioni per imballi originali. Per articoli non inseriti in 
listino, Vi preghiamo di interpellarci. 

OFFERTE: s’intendono sempre senza impegno e salvo il venduto. 

RECLAMI: eventuali reclami devono essere presentati tassativamente entro 8 giorni dalla data di consegna, inoltrati 
per iscritto e motivati. E-mail all’indirizzo logistica@crual.it 

FORO COMPETENTE: per qualunque vertenza il foro competente è quello di ROMA. 

ASSISTENZA TECNICA: contattateci per informazioni o eventuali problematiche sui prodotti da noi forniti; 
procedimenti e formule cosmetiche; ricerca di prodotti fuori da questo listino. 
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